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TOM TAT KET LUAN MOI CUA LUAN AN

1. Nghién ciru da tong hop dugc cac 1y thuyét lién quan, danh gia duoc tinh hinh tiéu
thu ning luwong va tiém ning tiét kiém ning lugng trong dan cu d6 thi Ha Noi. Tién hanh xay
dung md hinh 1y thuyét vé cac yéu té anh huong t6i HVTKNL cua cu dan d6 thi. M6 hinh 1y
thuyét duoc xay dung két hop gitta 2 mo hinh 1y thuyét TBP va TAM dong thoi bd sung cac
yéu t6 nhan khau hoc x4 hoi va cac yéu té tic dong bén ngoai. Trong d6 mé hinh bao gdm c6
11 yéu td tac dong: Yéu td tac dong bén ngoai (Chinh sach nang lugng, Dich bénh, Gia nang
luong); Y dinh tiét kiém nang luong; Thai do; Nhan thic kiém soat hanh vi; Chuan chi quan;
Nhan thtc tinh dé st dung clia san phrflm tiét kiém nang luong; Nhén thure tinh hitu ich cua san
phrflm tiét kiém nang lugng; Nhan khéau hoc xa hoi (bo tudi, Gidi tinh, Trinh d6 hoc van; Thu
nhap). Tong cong mo hinh c6 29 bién quan sat.

2. Cac yéu té anh hudng duoc chia thanh 2 huéng: nhom céc yéu té anh huong tryc tiép
(mirc d6 tac dong duogc sip xép theo mirc giam dan nhu: Gia ning luong > Y dinh > Chinh
sach > Dich bénh Covid) va nhém céc yéu té anh huéng gian tiép (Thai do, Chuan chu quan,
Nhaén thtec tinh dé sir dung cua san pham cong nghé tiét kiém nang luong, Nhan thic tinh hiru
ich ctia san pham cong nghé tiét kiém niang luong, Dich bénh Covid-19, Gia ning luong). Két
qué ctia nghién ctru chi ra rang cac hanh vi tiét kiém ning luong tryc tiép hang ngay, tinh trang
thuc hién cua nguodi dan thanh thi ndi chung la tbt, ho co thé tiét kiém nang lugng trong mirc
tiéu thy ning luong hang ngay moi lac hodc trong hau hét cac trudng hop. Nguoi dan thanh thi
c¢6 xu hudng tiét kiém nang lugng va giam chi phi thong qua cac hanh vi trong qua trinh str
dung hang ngay; nhung vé viéc mua cac san pham cong nghé tiét kiém niang luong, ngudi dan
cho thdy nhan thirc chua ddy dil vé cac san pham (nhu chat lugng va thim m¥). Y dinh 1a yéu



t6 tryc tiép nhat va c6 lién quan nhat cta hanh vi mua hang, y dinh c6 thé phan anh cac quyét
dinh trong tuong lai cia cu dan ¢ mot muc do 16n.

3. C6 su khéc biét dang ké vé tic dong cua cac yéu té nhan khau hoc - xa hoi ddi voi
hanh vi tiét kiém ning lugng. Nghién ciru nay tién hanh phan tich va so sanh chi tiét tac dong
clia cac yéu t6 nhan khau - xa hoi khac nhau dén hanh vi tiét kiém niang luong tryc tiép hang
ngay. Két qua cho thay khong c6 su khac biét vé gidi tinh téi hanh vi tiét kiém nang luong.
Mirc d6 hanh vi tiét kiém ning lugng truc tiép hang ngay cta phu nit tvong duong so véi nam
gidi. Co su khac biét dang ké vé HVTKNL ciia ho gia dinh giita cac nhom tudi khac nhau. Cu
thé, nhom nguoi tir 36 - 45 tudi so véi ngudi dudi 25 tudi cd mire do tiét kiém nang luong truc
tiép va mirc ddu tu str dung niang luong hiéu qua cao hon. Nhin chung, nhém trung nién thuc
hién t6t hon nhom tré va nhém cao tudi trong viéc thuc hién cac hanh vi tiét kiém nang luong,
va can tap trung hon vao viéc thuc day va huéng dan cac hanh vi tiét kiém ning luong cua
nhom tré va nguoi gia, va déng thoi hiéu dugce niém tin cia ho vao viéc thuc hién cac hanh vi
tiét kiém nang luong, tir d6 co thé nang cao muc do tiét kiém nang luong mot cach cé muc ti€u
hon. V& thu nhap ho gia dinh, muc tiét kiém ning lugng truc tiép va gian tiép hang ngay va y
dinh dau tu tiét kiém nang luong ctia nhimg ngudi c6 mic thu nhap thip nhé hon dang ké so
v6i nhitng nguoi c6 thu nhap cao.

4. Co sy khac biét trong nhan thire ciia nguoi dan vé cac san pham tiét kiém niang lugng
va cong ngh¢ nang lugng madi. Nghién clru nay xem xét nhan thure cia ngudi dan do thi vao
cac san pham tiét kiém nang lugng va cong nghé ning luong méi, va két qua cho thiy phan
16n ngudi tiéu dung dong y rang dic tinh dé sir dung s& 1 phan ho s& quan tdm dén trude khi
c¢6 y dinh dau tu. Tiép theo d6 ngudi tiéu dung quan tim dén tinh hiru ich va chét luong cia
cac san pham. Mirc thu nhap ciia gia dinh va thai d6 mua cac san pham tiét kiém nang luong
anh hudng gian tiép dén ¥ dinh mua hang. Két qua chi ra rang so vi nhom thu nhép thap, nhom
thu nhap cao it bj cac yéu t6 kinh té rang budc hon nén y dinh va hanh vi ca ho cao hon. Mit
khac, hanh vi ctia cac nhém c6 mirc thu nhap ho gia dinh thap hon dé bi anh hudng boi cac yéu
t6 bén ngoai nhu gia ca. Vi vay, nhimg nd lyc cai thién thai 46 cua ngudi tiéu dung theo hudng
than thién hon voi moi trudng sé c6 tac dong sau sic hon dén nhom ho gia dinh c6 thu nhap
cao. Bén canh d6 thi nhitng hd tro vé gia san pham cong nghé tiét kiém niang luong sé khuyén
khich nhom cé thu nhap thip dau tu san pham cong nghé mai.

5. Cac yéu t6 bén ngoai c6 anh hudng truc tiép téi HVTKNL. Phan tich sau hon vé tac
dong clia cac yéu to chinh sach nang luong cho thay, yéu td nay da gitip ngudi dan gia ting cac
HVTKNL, yéu t6 chinh sach khong co tac dong anh huéng dén y dinh tiét kiém niang luong.
Yéu t6 Dich bénh c6 tac dong tich cuc téi y dinh va HVTKNL, r6 rang tac dong ngoai canh
trong thoi gian ngan da khién nguoi dan thay doi théi quen sir dung TKNL. Dya trén tac dong
anh huong ciia thu nhap, nghién ctru sdu hon vé anh hudng cia chinh sach nang luong dbi voi



nhan thirc ctia ngudi dan va y dinh dau tu vé cac san pham tiét kiém niang luong, va nhan thay
rang cac chinh sach khuyén khich anh huong déng ké dén cdc nhom thu nhap ho gia dinh, c6
thé thiic ddy ho 1am ting thai d6 mua hang theo huéng dugc chuyén thanh y dinh hanh vi mua
nhiéu hon, nhu cau cta ngudi tiéu dung ddi voi cic san pham tiét kiém ning luong rat nhay
cam vé6i su thay doi gia ca.

6. Nhirng phat hién nay khong chi cé y nghia trong nghién ctru ma con c6 y nghia trong
thuc té. Mot mo hinh méi dé danh gia HVTKNL ctia dan cu d6 thi da dugc két hop va cai tién
tir mo hinh TPB clia Ajzen. Sy quan trong cila viéc xem xét khong chi ¥ dinh d6i véi hanh vi
ma con cac bién sd quan trong khac nhu cac yéu t bén ngoai, yéu té nhan khau hoc xa hoi dé
danh gi4 cac tic dong t6i hanh vi cua cu dan d6 thi vé sir dung tiét kiém nang lugng. Mo hinh
duogc ting cuong két hop v6i mé hinh chap nhan cong nghé, chu yéu dé du doan t6t hon vé
nhan thie ctia nguoi dan vé san pham cong nghé tiét kiém niang luong, tir d6 dé xuat cac bién
phép hi¢u qua nang lugng trong dan cu.
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